Ochrana osobnich udaju

Sprava a zpracovani osobnich udajt

Tyto nize popsané zasady ochrany osobnich tdaji (spolecné s nasimi smluvnimi podminkami) stanovi
podminky, za kterych Senior Pas z.s. pouzivd a chrani veskeré osobni Udaje a dalsi informace s tim
souvisici, které ji poskytnete pfi pouzivani jejich webovych stranek. Senior Pas z.s. je povinen chrdnit
vase soukromi, v€etné osobnich Gdaji, a tuto povinnost se zavazuje radné dodrzovat. Jakékoli
pozadavky na sdéleni vasich osobnich udaj ¢inime pfi pouZivani tohoto webu, i pfi jinych pfipadnych
prilezitostech vzdy pouze v souladu s pFislusSnymi pravnimi predpisy, v€etné nasich internich predpis(,
které je dopliuji. Neustdle sledujeme aktualni stav legislativy, i zdvaznych doporuceni pfislusnych
instituci, v oblasti ochrany osobnich Gdajd a pribézné podle toho aktualizujeme i ochranu osobnich
udaja. Tyto zmény a doplnéni pravidel ochrany osobnich Gdajd pak aktualizujeme i na nasich webovych
strankach, coZ se projevi i ve zménach a aktualizaci téchto zasad ochrany osobnich Udajl. Proto vas
Zadame, abyste tyto nase zdsady ochrany osobnich Udajd pravidelné sledovali. Vsechny zmény nasich
zasad ochrany osobnich Gdaji vSak hodlame provadét pravé k posileni ochrany vasich osobnich udaju
a ke zvyseni vaseho komfortu pfi kontaktu s nami.

Pro ucely komunikace se svymi klienty, partnerskymi subjekty, pfipadné navstévniky nasich webovych
stranek shromazdujeme pouze osobni Udaje, které jsou nezbytné k plnéni nasSich zdkonnych a
smluvnich povinnosti, nebo pro ucely nasi co nejlepsi vzajemné komunikace a zlepSovani nasich sluzeb,
¢i komunikace se zajemci o nase produkty a sluzby. Tyto osobni Gdaje shromaZzdujeme také od nasich
partnerskych subjektl, pro které vykonavame nékteré sluzby, nebo ktefi vykonavaji sluzby pro nas. Na
druhou stranu, nékteré osobni Udaje poskytujeme nasim partnerskym subjektim, ktefi pro nas
vykonavaji sluzby, nebo na zékladé smluv ve smyslu ¢l. 28 odst. 3) GDPR pro nas zpracovavaji osobni
udaje.

Pro vySe uvedené Ucely ziskdvame zpravidla vase adresni (kontaktni) osobni Gdaje, jako je vase jméno,
pfijmeni, adresa bydlisté (pfipadné jen poStovni smérovaci Cislo), e-mailova adresa, telefonni Cislo a
podobné. Tyto osobni Udaje ziskdvame vzdy jen tehdy, pokud je to nas zakonny narok, ostatni osobni
udaje, jako jsou napfiklad vase zajmy a preference, ¢i informace o vasich navstévach nasich webovych
stranek, pak shromazdujeme pouze s vasim vyslovnym souhlasem. A tento svij souhlas mlzZete kdykoli
odvolat.

Osobni udaje, které jsme ziskali, shromazdujeme proto, abychom mohli fadné plnit nase smluvni
povinnosti, abychom Iépe porozuméli vasim preferencim a nasledné vdm mohli poskytovat lepsi sluzby
a produkty. Informace z vasich navstév nasich webovych stranek vyuzivdme s cilem zlepSovat a rozvijet
nasSe webové stranky. Za tim ucelem vas budeme také ¢as od ¢asu upozorfiovat na zmény na nasich
webovych strankdch, produktech nebo sluzbach.

Pokud ndm k tomu date svij souhlas, budeme vam zasilat i informace o nasich propagacnich akcich,
tykajicich se novych produkt, specidlnich nabidkach a podobné.

V ramci pravnimi predpisy dovolenych postupl provadime analyzu 4dajli o navstévach nasich
webovych stranek, abychom znali vase trendy, preference, navstévnost nasich webovych stranek a
podobné. Zaroven nam tyto informace slouZi k posilovani bezpecnosti nasich webovych stranek i
bezpecnosti vasich osobnich Gdaja. Informace o vasich osobnich udajich ¢i vasich aktivitach na nasich
webovych strankach poskytneme jinym osobam jen v pfipadé, Ze nam to ukladaji, ¢&i umoziuji pravni
predpisy.



Pokud se zaregistrujete do néjakého naseho programu, automaticky budete pfidani do tzv. ,mailing
listu”, Cili seznamu adresatl e-mailové posty, kterym budou zasilany informace spojené s Ucasti
v takovém programu. Kdykoli vSéak mlzZete snadno pozadat, abyste byli z tzv. ,mailing listu” vyjmuti.

V pfipadé vyuZiti sluZzeb, na které se vztahuji vyhody vaseho Senior Pasu u nasich partner(, mohou byt
vaSe osobni Udaje zpracovavany témito nasimi partnery. Tito partnefi vdm, pokud o to budete mit
zdjem, poskytnou blizsi informace o své Cinnosti a pfipadném zpracovani vasich osobnich udajt.
Vzhledem k tomu, Ze jde o nase solidni partnery, jsme pfesvédceni, Ze i u nich je ochrana osobnich
udaj dostatecna.

Zabezpeceni osobnich tdajd

Ochrana soukromi a ochrana vasich osobnich Gdajl je pro Senior Pas z.s. velmi dulezita. DodrZzujeme
vSechny platné predpisy Evropské unie, ¢eské zakony a dalsi predpisy na ochranu osobnich udajd a
véechny vase informace povaZujeme za davérné. Ridime se také zavaznymi doporucenimi prislu$nych
instituci. Mame zavedené Uc¢inné systémy na ochranu osobnich Gdaji a usilujeme o to, abychom
zabranili neopravnénému pristupu, ztraté nebo poskozeni osobnich Udaja zpracovavanych nebo
shromdazdénych nasim prostfednictvim, véetné nasich webovych stranek.

Cookies

Soubor cookie je maly textovy soubor, ktery po navstévé nasich webovych stranek Zzadd o to, aby mohl
byt stazen do vaseho osobniho pocitace, chytrého telefonu, tabletu nebo jiného zafizeni, které
pouzivate k pristupu na web. Tento soubor nemusite pfijmout, mizete odmitnout (tim, Ze jej prosté
nepfijmete), nebo jej mzete kdykoli pozdéji vymazat, tak jak si to budete sami prat. Soubory cookies
jsou v nékterych pripadech nezbytné pouze k technickému fungovani nasich webovych stranek, jiné se
pouzivaji k zaznamu internetového provozu a zahrnuji identifikaci stranek, které jsou pouzivany, které
produkty jste si prohlizeli, ¢as strdveny prohlizenim a zapamatovani si vasSich preferenci. To ndm
pomaha analyzovat data o navstévnosti webu, abychom zlepsili uzivatelské prostredi nasich webovych
stranek. Celkové nam soubory cookies pomahaji poskytnout vam lepsi webové stranky, coz nam
umoznuje také sledovat, které stranky povazujete za uZite¢né. Soubory cookies vSak v Zddném pfipadé
neobsahuji vase osobni Udaje. Vice informaci o cookies si mUzZete zjistit sami napfiklad na webovych
strankach www.wikipedia.org.

Odkazy na jiné webové stranky

Nase webové stranky mohou obsahovat odkazy na jiné webové stranky tfetich stran. Napfiklad na
webové stranky prodejct rliznych produktli a podobné. Nad cizimi webovymi strankami vSak nemame
zadnou kontrolu a témto nasim zasadam ochrany osobnich Udajd nepodléhaji. Jejich vlastni zasady
ochrany soukromi se budou vztahovat na vase osobni Udaje, které se mohou lisit od nasich zasad.
Vzhledem k tomu, Ze odkazujeme na webové stranky nasich solidnich obchodnich partner(, jsme
presvédceni, Ze i u nich je ochrana osobnich Udaja dostatecna. Nicméné pokud mate jakékoli dotazy,
méli byste se Fidit informacemi na jejich webovych strankach.

Vase kontrola nad osobnimi udaji
Zpracovani vasich osobnich udajli mizZete omezit zejména nasledujicimi zplsoby:

a) kdykoli budete vyzvani k vyplnéni jakéhokoli formulafe na webovych strankach, podivejte se na pole,
kde muzZete ,zakliknout”, Ze nechcete, aby vami poskytnuté informace byly pouZivany pro ucely
pfimého marketingu (pfipadny svij souhlas mUZete také kdykoli snadno odvolat),


http://www.wikipedia.org/

b) pokud nechcete dostavat marketingové informace, muiZete tak kdykoli ucinit kliknutim na odkaz,
kde si odhlasite vSechny e-maily, které jsou vam zaslany, abyste se odpojili od této dalsi e-mailové
komunikace, nebo ndm to mizZete sdélit pisemné postou na adresu: Senior Pas z.s., Mendlovo namésti
157/1, Staré Brno, 603 00 Brno, nebo elektronicky na nasi e-mailovou adresu: info@seniorpasy.cz,
pfipadné prostiednictvim nasi datové schranky nj4p78w,

c) Vase osobni udaje nebudeme prodavat, distribuovat ani poskytovat tfetim stranam, pokud k tomu
nebudeme mit vas vyslovny souhlas, nebo pokud k tomu nebudeme opravnéni ze zakona,

d) za podminek stanovenych pravnimi predpisy vdm na vasi Zadost poskytneme i dalsi informace
tykajici se vasich osobnich Udajd, nebo vase osobni idaje za podminek stanovenych pravnimi predpisy
preneseme na zakladé vaseho pozadavky vami uréené osobé,

e) pokud nas o to vyslovné pozadate, vase osobni Udaje, které jste nam poskytli, v souladu s prislusnymi
pravnimi pfedpisy vymazeme, pripadné milzete vyuZit i svého prava na vase tzv. zapomenuti, pokud
to bude v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.

Pokud se domnivate, ze jakékoli vase osobni Udaje, které spravujeme nebo zpracovavdme, jsou
nespravné, napiste ndm to na nékterou z vyse uvedenych adres, kde také mizZete obdrzet odpovédi na
své dotazy ohledné ochrany vasich osobnich udaju.

Kontaktni udaje povérence pro ochranu osobnich udajti spolku:

JUDr. Ji¥i Navratil

Zatloukalova 35, 621 00 Brno;

Tel: +420 602 510 897

e-mail: ak.jiri.navratil@centrum.cz
datova schranka: 72ygtht

INFORMACE O ZPRACOVANI VASICH OSOBNiCH UDAJU NASiM SPOLKEM

Uvod

U&elem tohoto dokumentu je také poskytnout Vam informace o podminkach, za nichZ bude provadéno
zpracovani Vasich osobnich udajli, pokud se stanete nasim partnerem. Tato povinnost je uloZena
spolku Senior Pas z.s. ! ¢lankem 13 GDPR?.

Zpracovavané osobni udaje

Pfedmétem zpracovani jsou osobni Udaje, definované v ¢lanku 4, odstavec 1) GDPR, zejména:

» jméno a pfijmeni, (pfipadné i akademicky titul) rodné ¢islo (tam, kde to vyzaduje zakon) a datum
narozeni, (u osob samostatné vydéle¢né ¢innych také obchodni firmu, ICO, pfipadné i DIC a sidlo,
pripadné i dorucovaci adresu),

» akademicky, Cijiny titul, ktery si prejete mit uveden,

» lokacni Udaje (adresa trvalého pobytu, pfipadné misto odbéru) a sitové identifikatory (elektronické

adresy a podobné), pripadné dalsi identifikacni a kontaktni idaje uvedené ve smlouvé,
bankovni spojeni,

kontaktni udaje,

informace o Vasich nakupech nasich produktl a vyuZivani nasich sluzeb,

informace z Vaseho internetového prohlizece,

v v Vv Vv

L Uplné identifikaéni tidaje spolku jsou uvedeny v &l. Rozsah a Géel zpracovani osobnich udajii/A, dale v textu je
uvadeéna jen jako ,spolek”.

2 Zkratkou GDPR se v celém textu tohoto dokumentu rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl a o
volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajt)


mailto:ak.jiri.navratil@centrum.cz

» dalsi udaje, které jsme povinni zpracovavat ze zakona,

» Udaje, které zpracovavame za Ucelem plnéni nasich opravnénych zajmi,

» Vase benefity, prava na slevy, transakcni udaje, a dalsi Udaje vyplyvajici z Vasich obchodnich
transakci s nami, ¢i z vyuZivani nasich benefitl, pokud Vam na né vznikl narok.

Veskeré osobni Udaje, se kterymi pracujeme, ziskdvame pfimo od Vas, nebo z verejnych zdroju, véetné
socidlnich siti, z rGznych prlzkumi, testovani, pfipadné od partnerskych subjekt(l, ovSem vidy za
predpokladu, Ze jde o legalni zdroje a dlivéryhodné subjekty a mame na né pravni narok, ¢i jsme k jejich
zpracovani dostali VAs pripadny souhlas.

Soucasné mohou byt zpracovavany osobni Udaje dalSich s Vami spojenych osob v rozsahu nutném pro
uzavreni smlouvy.

Rozsah a ucel zpracovani osobnich udaju

A) Spravcem osobnich Udaja [ve smyslu ¢lanku 4, odstavec 7) GDPR] je Senior Pas z.s., se sidlem
Mendlovo namésti 157/1, Staré Brno, 603 00 Brno, ICO: 10922814, zapsana ve vefejném rejstiiku
vedeném u Krajského soudu v Brné, odd. L, vlozka 27689, ktera spravuje i tento portal.

B) Spolek ma urceného povérence pro ochranu osobnich udaju, ktery je uveden vyse.
C) Pravni zaklad a ucel zpracovani osobnich udajl

Zaregistrovanim do systému Senior Pas, uzavienim smlouvy s nami, nebo poskytnutim sluzeb naseho
spolku jste se stal/a nasim partnerem (coZ jsou i zajemci o registraci do systému Senior Pas, navstévnici
nasich akcii, rodinni prislusnici, ¢i pratelé drziteld karty Senior Pas a podobné). Nas spolek bude
zpracovavat Vase osobni Udaje:

» S Vasim souhlasem ke zpracovani osobnich Udajd pro tyto ucely:

P pfipravu a zasilani informacnich material( naseho spolku a jeho smluvnich partnerd.

» Nezbytné pro splnéni smlouvy, kterou jste uzavrel s nasim spolkem, nebo nasim partnerem v ramci
¢innosti naseho spolku (a pro provedeni opatreni prijatych pred uzavienim smlouvy), k éemuz neni
Vas souhlas potrebny;

» evidence partnerd, ¢i zakaznika,
» plateb (zaloh a vyuctovani) s nimi souvisejicich.

» Nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti, které se na sprdvce vztahuji, k ¢emuz neni V3as souhlas
potiebny.

» Nezbytné pro ochranu Zivotné dulezZitych zajmi subjektu Udajl nebo jiné fyzické osoby, k ¢emuz
neni Vas souhlas potfebny.

D) Osobni Udaje budou zpracovavany v pfipadech, kdy je zpracovani nezbytné pro Gcely opravnénych
zajmu spravce osobnich udajl nebo treti strany (kromé pfipadd, kdy pred témito zajmy maji prednost
zajmy nebo zdkladni prava a svobody subjektu udajd vyZadujici ochranu osobnich udajli, zejména
pokud je subjektem udaja zranitelna osoba).

E) Vase osobni udaje budou predavany v rozsahu daném zakony organlim verejné moci a v rdmci
zpracovani osobnich Udajl nasSimi partnery, ktefi pfi plnéni svych smluv mohou také v nezbytném
rozsahu zpracovavat osobni Udaje, které obsahuji materidly nezbytné k plnéni jejich smluvnich
povinnosti.

F) Vase osobni Udaje nebudou bez Vaseho souhlasu predavany do treti zemé (tedy zemi mimo jurisdikci
GDPR) ani mezinarodnim organizacim.

Doba zpracovani osobnich udajti a dalsi souvisejici informace

A) Vase osobni Udaje budou zpracovavany nejméné po dobu trvani smluvniho vztahu k nasemu spolku
a nasledujicich pét let po jeho skonceni, pfitom Udaje, u kterych to urcuje zakon, budou uchovavany
po dobu stanovenou pfislusnymi zakony, kterymi jsme povinni se fidit.



B) Po dobu zpracovani Vasich osobnich Gdajd v nasem spolku mate pravo [zaloZené na ustanoveni
¢lanku 13, odstavec 2) GDPR] poZadovat od nas jako spravce osobnich Udajl pristup k Vasim osobnim
udajam, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, pravo vznést namitku proti
zpracovani, jakoz i pravo na prenositelnost udaja.

C) Soucasné mate pravo odvolat kdykoli souhlas, pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu [podle
¢lanku 6, odstavce 1, pism. a) nebo ¢lanku 9 odstavce 2 pism. a) GDPR], anizZ je tim dotéena zdkonnost
zpracovani zaloZena na souhlasu udéleném pred jeho odvolanim.

Sva prava (vcetné prava podat namitku) uplatiiujete u spravce osobnich Gdajd, jimzZ je nas spolek.
MuzZete se na nas obratit pisemnou formou, telefonicky nebo e-mailem, ¢i datovou schrankou
(kontaktni udaje jsou uvedeny vyse).

D) Pokud se budete domnivat, Ze pfi zpracovavani Vasich osobnich udaji doslo k poruseni zakona, resp.
GDPR, a nebudete spokojeni s nasi odpovédi, mate pravo konzultovat takovy pfipad s vySe uvedenym
povéiencem ochrany osobnich udaji, podat stiznost u dozorového Gradu, kterym je v CR:

Urad pro ochranu osobnich udaji, ul. pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,

(Tel. +420 234 665 111, e-mail: posta@uoou.cz; datovd schrdnka: gkbaa2n; webové strdanky:
https://www.uoou.cz).

E) Poskytnuti nezbytnych osobnich Udaji je zdkonnym ¢i smluvnim poZadavkem, souvisejicim
s pfipravenou smlouvou nebo poskytnutim sluzeb; pokud tyto osobni Udaje neposkytnete, nebude
mozné s Vami prislusnou smlouvu uzavfit, nebo Vam poskytnout nékteré sluzby.

F) PFi zpracovani osobnich Udajd v nasem spolku nedochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné
profilovani, uvedenému v ¢l. 22 odst. 1 a 4 GDPR.

Dalsi ucely zpracovani osobnich udajt

Vase osobni Udaje nebudou dale zpracovavany pro jiny ucel, nez je ucel, pro ktery byly shromazdény,
ledazZe by to vyplyvalo z pravnich ptredpis(, nebo jste nam k tomu dal(a) svij vyslovny souhlas.

Dopliujici informace

A) Vase osobni Udaje budou uchovavany jak v elektronické podobé, tak ve fyzické podobé (vytisténé).
Dokumenty v elektronické podobé jsou ukladany na lokalnich discich pracovnich stanic zaméstnanct,
pfipadné u nasich IT smluvnich partner(. Disky s daty jsou zabezpeceny Sifrovanim a data uloZena v
profilu uzivatele ovéfovaného v pocitacové doméné naseho spolku. Dokumenty ve fyzické podobé jsou
uchovavany v uzamykatelnych skrinkach, do kterych maji pfistup jen opravnéné osoby.

B) Pristup k Vasim osobnim udajim maji pouze zaméstnanci naseho spolku, povéreni konkrétnimi
ukoly, vazicimi se k ucelu zpracovani osobnich Udajl, nebo externi zpracovatelé, se kterymi mame
radné uzavieny smlouvy o zpracovani osobnich udaju ve smyslu ¢l. 28/3 GDPR.

C) Podrobnéjsi podminky ochrany osobnich Udaji v nasem spolku upravuje také naSe pfrislusna
smérnice.

Kontaktni udaje spolku, ktery provozuje tento portal:

Senior Pas z.s.,

se sidlem: Mendlovo ndmésti 157/1, Staré Brno, 603 00 Brno
1C0: 10922814

DIC: CZ10922814


https://www.uoou.cz/

zapsana ve verejném rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné, odd. L, vloZzka 27689
E-mail: info@seniorpasy.cz

www.seniorpasy.cz

ID datové schranky: nj4p78w



